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PROBLEMİN TANIMI

Proje bazlı üretim yapan ve 
savunma sanayinde faaliyet 

gösteren HAVELSAN firmasının, 
EÜAŞ firmasının hidroelektrik 
santrallerine bilgi teknoloji 

ltyapılarının kurulumu için verdiği 
izmetin planlanmasında herhangi 
ir yöntem kullanılmamaktadır. Bu 

durum süreçteki belirsizlikleri 
ortadan kaldıracak ve ihtiyaçları 
derecek bir işgücü çizelgeleme ve 
rotalamanın gerekliliğine işaret 

etmektedir. 

Bu projede, literatürde yer alan 
işgücü çizelgeleme ve rotalama 
çalışmalarından yararlanılarak, 
projenin yürütüldüğü firma için 
çizelgeleme ve rotalamaya ait 

çözüm yaklaşımının geliştirilmesi 
hedeflenmiştir.

TEST‐KONTROL SÜRECİ

KURULUM  SÜRECİ

RAPORLAMA  SÜRECİ

ANALİZ SÜRECİ

IT, bilgisayar tabanlı 
bilişim sistemlerinin,
özellikle yazılım ve 
donanımlarının incelenmesi, 
tasarlanması, geliştirilmesi, 
yürütülmesi, yönetimi ve 
desteğine verilen addır. 

Proje kapsamında HAVELSAN 
AŞ’nin EÜAŞ’a ait HES’lere sağladığı 
hizmetin verimliliğini arttırmak için  
işgücü çizelgeleme ve rotalama 
çalışması yapılmıştır. Verilen 
hizmetin toplumsal açıdan önemi 
büyüktür. Bu hizmeti iyileştirmek 
amacıyla yapılan planlama; zaman, 
işgücü ve maliyeti optimize etmeyi 
hedeflemektedir.

Havelsan AŞ, merkezden santrallere 
analistlerini  göndermektedir.

Bu proje kapsamında;
• Analistlerin niteliklerine göre oluşturacağı 

takımların, 
• Takımların hizmet vereceği santrallerin,
• Takımların hizmet vereceği santrallerin 

hizmet sıralarının, 
• Haftalık periyotlarla çalışma takvimlerinin 

belirlenmesi için çalışmalar yapılmıştır.

İşgücünün çizelgelenmesine 
ve rotalanmasına ait bir 

çözüm yaklaşımı 
geliştirilmiştir.

Mevcut sistemin belirsizlikleri 
ortadan kalkmıştır.

Ulaşılan çözümün hizmetin 
kalitesini arttıracağı ve 

maliyeti azaltacağı 
öngörülmüştür.
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